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MUQaDDIiM3

1. Bu standart Azsrbaycan Respublikasi Dovlet ©mek Mufsttisliyinin sifarigi ile
“‘Azarbaycan Standartlasdirma Institutu” PHS terafinden islenib hazirlanib ve “©mak
sahasinda” standartlasdirma tzra Texniki Komite (AZSTAND/TK 21) tarafinden teqdim edilib.

2. “Azorbaycan Standartlagdirma institutu” PHS-nin “ ” 2024-cu il tarixli
sayli Qarari ile tesdiq edilmigdir.

3. Quvveya minma tarixi ” 2024-cu il.

4. Bu standart beynalxalq standart ISO/TS 30432:2021 ils eynidir (iDT).
This standart is identical (IDT) to the international standard ISO/TS 30432:2021.

5. ilk defe tatbiq edilir.
6. Dovlst standartinda muayyan edilan talablerin beynalxalq standartlara, norma, qayda
va tovsiyalera ve digar dovlatlerin muvafig mutaraqqgi milli standartlarina, elm, texnika va

texnologiyanin maasir nailiyyatlerine asaslanmasini miayyan etmak Ug¢un standartin ilkin
yoxlama muddati 2025-ci il, dovri yoxlama muddati 1 ildir.
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ON sOz

ISO ( Beynalxalq standartlagdirma tegskilati) milli standartlasdirma teskilatlarinin diinya (izre
federasiyasidir (iSO Uzv teskilatlar). Beynalxalq Standartlarin hazirlanmasi isi adeten iISO-nun
texniki komitaleri vasitasile hayata kegirilir. Texniki komitenin yaradildigi mévzu ile maraglanan
har bir izv qurum hamin komitada tamsil olunmaq htiiququna malikdir. Beynalxalq teskilatlar,
hokiimat ve geyri-hdkiimat teskilatlari da hemginin iSO ils alagali sekilde bu isde istirak edirlor.
ISO elektrotexniki standartlasdirmanin  bitiin messlelerinde Beynslxalq Elektrotexniki
Komissiya (BEK) ile yaxindan amakdasliq edir.

Bu senadin iglenib hazirlanmasi Ggln istifade edilen prosedurlar ve onun sonraki texniki
xidmaeti Ugln nezards tutulan prosedurlar ISO/IEC Direktivlerinin 1-ci hissesinde tesvir
edilmisdir. Xususile, muxtalif név ISO senadlari Ggln telab olunan muxtalif tesdiq meyarlari
geyd edilmalidir. Bu senad ISO/IEC Direktivlarinin 2-ci Hissasinin redaksiya gaydalarina uygun
olaraq hazirlanmisdir (bax: www.iso.org/directives ).

Bu senadin bazi elementlerinin patent huquglarinin predmeti ola bilscayi ehtimalina diqgst
yetirilir. ISO patent huquglarinin har hansi birinde ve ya har birinde olan eyniliya goéra
masuliyyst dagimir. Senadin hazirlanmasi zamani misyysn edilmis har hansi patent hiquqlar
Girisgde valyaxud alinan patent beayannamsalarinin ISO siyahisinda olacaq (bax:
www.iso.org/patents ).

Bu senadds istifade olunan har hansi ticaret adi istifadagilare slverisli olmasi Ggun verilmigdir,
va tesdiqi taskil etmir.Standartlarin konGlli mahiyystinin izahi, uygunlugun giymatlendirilmasi
ilo bagl iISO-ya mexsus xiisusi termin ve ifadslerin menasi, elace do ISO-nun Ticarotde Texniki
Baryerlards (TBT) Umumdiinya Ticarst Taskilatinin (UTT) prinsiplerina riayst etmasi haqqinda
malumat dgln bax: www.iso.org/ iso/foreword.html.

Bu senad ISO/TC 260 Texniki Komitesi terefinden hazirlanmisdir, insan Resurslarinin idare
edilmasi.

Bu senadla bagl istenilen rey ve ya suallar istifadaginin milli standartlasdirma organina
yonlandiriimadir.Bu organlarin tam siyahisini www.iso.org/members.html saytinda tapa
bilersiniz .
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GiRiS
ISO 30414 asas insan kapitali ve ya klasterler izrs tolimatlari asagida vurgulayir:

— uygunluq ve etika;

- xarcler;

- muxteliflik;

- liderlik;

- tagkilati madeniyyet;

- toskilati saglamliq, tehlukssizlik ve rifah;
— mahsuldarhq;

- isa gabul, harakatlilik va dovriyye;

- bacariglar ve imkanlar;

- varislik planlasdirma;

- is¢i qUvvasi movcudlugu;

ISO 30414:2018, 4.7.8 taskilatda mehsuldarhgi tasvir edir
Senade agagidaki gostericilar daxildir
a) Faiz v vergilarden avvalki manfaat( EBIT), galir, dévriyys, isci basina galir
— Moanfaat Uglun taskilatlar
— Qeyri-hokimet tagkilatlari ( QHT-ler)
b) Sermayeds insan kapitalinin gaytariimasi
Bu senadds yuxaridaki olgularin har biri Ggln asagidaki kompanentlar tesvir edilib
- tasvir;
- magsad;
- formul;
- necs istifade olunmasi;
- nazarda tutulmus istifadagi(ler);
- kontekstual amiller;

- pragnozlasdirici amiller;

isgilorin, eloce de emek niimayandalerinin, isgilor surasinin ve varsa amaok ittifaglari
namaysndalarinin mahsuldarliq ve onun Olgulmasi masalalerinde maslahatlesmak huququ
oldugu taninir

VI ©AZSTAND —Butin huquglar gorunur



AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ DOVLOT STANDARTI

insan resurslarinin idarsedilmasi —
Isci qlivvasi mahsuldarliginin metrik klasterlori

AZS ISO/TS 30432:2021
Human reseource management—
Workforce productivity
Metric clusters

Quvvaya minma tarixi ” 2024-cu il

1 Totbiq sahasi

Bu senadda is¢i mahsuldarliginin metrik klasterlarinin elementlari tasvir olunmusdur. Bu senad
daxili ve xarici hesabatlar Gguin miqgayise oluna bilen odlgllare formullar taqdim edir.

Bu senad hamginin mahsuldarliq malumatlarini gserh edarkan nazeara alinmali olan problemlari

vurgulayir, xtsusile da daxilde muvafiq mudaxile barede garar gabul edarkan ve bu barade
xarici maraqh taraflora malumat verarkan( masalan tenzimlayicilar, investorlar)

2 Normativ istinadlar

Bu senadda normativ istinadlar yoxdur.

3 Termin va toriflor

Bu senadds termin va tariflorin siyahisi yoxdur.

ISO ve BEK standartlagdirmada istifads (iglin nezerds tutulan terminoloji bazani asagidaki
adreslarde saxlayir.

— iSO Onlayn baxis platformasi, mévcuddur https://www.iso.org/obp

— BEK Elektropediya mévcuddur http://www.electropedia.org/

4 EBIT, galir, dévriyye, isciya diilgan menfoat: kommersiya toskilatlar

4.1 Umumi

Bir isgiye dugsen gslir vo ya manfasat kimi bir isgiye disen mahsuldarliq amsallar adsten
bazarda taskilatin mahsuldarligini muqgayise etmak Ugun istifada olunur. Bu emsallar xarclarin
azaldilmasi va nazarati va ya performansa asaslanan kompensasiya sisteminin tetbigi tgun

1
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sade metrik kimi istifade edile bilar. Bu amsallarin tarixi analizi tesgkilatin ugurlarinin artimi ve
ya segcilan strategiyanin uguru barada vacib malumatlar vers biler. Bu analiz isgiler vasitesile
toskilatin inkisafindan asili olaraq alave dayari izlemaya imkan verir. Bu dayarlerin uygunlugu
kontekstina gore ferglena biler masalan: dl¢l, dlks, teskilatin yasi ve ya biznes sektoru. Dovlet
toskilatlari Gglin mahsuldarliq gostericileri tdvsiyya edilmir, ¢linki bunu dlgmak ¢atindir lakin
istifadacilerin memnunlugu ve ya xidmatlarin keyfiyyati kimi bazi gostericiler tatbiq edils biler.

4.2 Magsad
Mahsuldarliq amsallarn diqqgeti tagkilatin galirli mahsuldarliq performansina ve hamin
performansin istigamati ve mugayisasina yonaldir.

4.3 Formul

EBIT firmanin meanfaatinin dlglistiidiir, hansi ki faiz ve gelir vergisi istisna olmagla biitiin xarcleri
0zundas ehtiva edir. Bu taskilatin miayyan bir dovr arzinds ( masalan 1 il) 6z fealiyystindan
galir alde etmak gabiliyyatinin dlgtsudur.

golirlar — xarclar ( masalan mallarin satis dayari, satis ve inzibati xarclar)

Is¢iya diison EBIT =
eLye ausen is¢ilorin iimumi say1

Qeyd 1 Bozi togkilatlar iscilerin sayinin yerinde tam zamanli ekvivalent (FTE) istifade etmayi
ustan tutur

Qeyd 2 ©ger kontingent sayi boylik olarsa bazi teskilatlar is¢i qlivvesi kontingenti daxil olmaqla
hesablamaga Ustlinliik verir.

Muayyan edildikdan sonra hesabata avvalki dovrlerin cari dovrle va kec¢mis illerin cari ille
muqayisesi daxil edilmalidir. Ug ilden bes iladak tipik bir miigayiss dévrudiir. Bu 6lgma miiddati
tendensiyalarin qurulmasina imkan veracek va gealecek mugayise Ugun hadaflor musyyen
etmakle teskilata gozlentilari ve naticelari daha yaxgi idarea etmaya imkan veracek.Budcali
prognozlara va cadval hesabatlarina asaslanan 6lgma dovrleri tipikdir.

©gar har hansi bir sebabdan teskilat bagga 6lgma noqgtasine qerar verirsa, Ustunlik

6 ay ugln Muqayisali 2019 Muqayisali 2018 Muqayisali 2017

30-06-2020 |kimi saat 30-06-2019 |kimi saat 30-06-2018 | kimi saat 30-06-2017

EBIT basina isci
(avro) 150 000 120 000 140 000 120 000

insan kapital Rol| 0,475 0,45 0,44 0,30

verilan 6lcma noqtesinden istifade ardicil va ifadali olmalidir.

Coadval 1 — Her is¢iye diisen EBIT ve insan kapitali Rol

2 ©AZSTAND —Butin hiquglar gorunur
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4.4 Kontekstual amillar

Bir cox amillar 6lgma naticalarine shamiyyatli tesir gostare bilar. Naticalarin gozleniloendan az
oldugu ve vya veziyyetin pislasdiyini gosteran hallar ola biler; slave arasdirmalar
yaxsilasmanin musbat gostericilarini tapa biler.

Metrik naticelari dastekloyan konteksti nezarden kegirarkan, nazars alinir:

Hoar bir dlgma nogtesinde FTE ve bas sayi, yani metrik naticelarin perspektivini va
manasini dayisdirmak ugun kifayat gadar FTE-nin shamiyyatli artimi ve ya daralmasi;

Cari faaliyyat taskilatin 6hdaliyidir;

istehsalin artirilmasi va ya mahsulun geniglendirimasi;

Yenidenqurma;

isci qlivvesinin maariflondiriimasinde cari fealiyyat;

Musbat ve manfi madani dayisiklikler;

Nasil perspektivlori;

ictimai dayisiklik va ya malumatlih@in artiriimasi tiglin aparici tebligat ve ya hesabatliliq;
Senaye gozlantisi;

igtisadi faktorlar;

Tenazzlller;

Yuksalmaler.

4.5 Prognozlasdirilan amillar

Movcud veziyystde potensial yaxsilasmalari ve ya pislesmalari prognozlagdirarkan, teskilatlar
galacak malum va gozlanilan hadisalere baxa ve nazars ala bilarlar:

toskilatin strukturunun planlasdiriimasi va ya is¢i quvvesinde dayisiklikler;
garsidan galen ig, funksiyalar ve ya mahsulda dayigikliklar;

ahslar,;

igtisadi amillar;

tenazzdller;

yuksalmaler;

isci quvvesi malumathliq ve tehsil;

siyasi, sosial, ekoloji va ganunverici dinamika;

sanaye sektoruna tasirler.

5. EBIT, gelir, dovriyye, isciye diigan manfaat: Qeyri-hokiimat tagkilatlari ( QHT-lar) va

geyri-kommersiya tagkilatlari

5.1 Umumi

QHT-lerde va qeyri-kommersiya toskilatlarinda is¢i quvvesinin tesiri xidmatlar ve ya
dastaklanan insanlar, bludcs ve hayata kegirilon programlarin faizi vasitasile dlgullr.

©AZSTAND —-Batin hiquglar gorunur 3
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5.2 Maqgsad

isci quivvesinin ve teskilatin effektivliyinin dlgiilmasi.

5.3 QHT(lar) va qeyri-kommersiya tagkilatlari Ugin mahsuldarliq gostaricilarinin
numunasi

Asagidaki géstericiler isgiys diigen EBIT avezina QHT(ler) tiglin istifads edils bilsr.
- illik budcs;

- ayrilan vesaitin faizi;

- is¢i sayinin faizi ve idare heyatinin sahs isgilarine emakhaqqi xarcleri;

- saha iscilerinin say ( lazim olduqda);

— illik istifade gunlarinin telim gunlerinin faizi (il);

- fardlara tesir edan haer isgiya dusan isin yetkin vaziyyati ve ya hayata kegirilan layihalarin sayi
(10 > 100 nafer);

— fordlera tesir edan haer iggiye dusan igin yetkin vaziyyaeti ve ya hayata kegirilan layihalerin sayi
(100 > 1000 nafar);

- fardlara tesir edan haer isgiya dusan isin yetkin vaziyyati ve ya hayata kegirilan layihalerin sayi
(>1000 insanlar);

5.4 Kontekstual amillar

Bir cox amillar 6lgma naticalarine shamiyyatli tesir gostare bilar. Naticalarin gozlenilondan az
oldugu ve ya veziyyetin pislasdiyini gosteran hallar ola biler; slave arasdirmalar
yaxsilasmanin musbat gostericilarini tapa biler.

Metrik naticelari dastekloyan konteksti nezarden kegirarkan, nazars alinir:

— Hear bir dlgma nogtesinde FTE ve bas sayi, yani metrik naticalarin perspektivini va
manasini dayisdirmak ugun kifayat gadar FTE-nin shamiyyatli artimi ve ya daralmasi;

— Cairi fealiyyaet teskilatin 6hdaliyidir;

— Istehsalin artirlmasi ve ya mahsulun genislendirilmasi;

— Yenidanqurma,;

— Isci quivvesinin maariflondiriimasinds cari fealiyyat;

— Musbat ve manfi madani dayisiklikler;

— Nasil perspektivleri;

— ictimai deyisiklik ve ya melumatliligin artirilmasi Giclin aparici tebligat ve ya hesabatliliq;
— Senaye gozlentisi;

— qgtisadi faktorlar;

— Tenazzuller;

— Yuksalmaler.

4 ©AZSTAND —Butin hiquglar gorunur
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5.5 Prognozlasdirilan amillar

Movcud veziyystde potensial yaxsilasmalari ve ya pislesmalari prognozlagdirarkan, teskilatlar
galacak malum va gozlanilan hadisalere baxa ve nazars ala bilarlar:

— teskilatin strukturunun planlasdirilmasi ve ya is¢i quvvasinda dayigsikliklar;
— qarsidan galen ig, funksiyalar ve ya mahsulda dayisiklikler;

— abhglar;

— iqtisadi amillar;

— tanazziller;

— yuksalmalar;

— isci quvvesi malumathliq ve tehsil;

— siyasi, sosial, ekoloji ve ganunverici dinamika;

— sanaye sektoruna tesirler.

6 insan kapitali ROI

6.1 Umumi

insan kapitali ROI insan kapitalina xarclenan (Messlen masgullug xarcleri) her dollar ve ya
avro ugun qaytarilan mableg demakdir. O galir va ya madaxilin maggulluq xarclarina nisbatini
gosterir.

Bu gostericilar adatan teskilat terafinden izlanilmir.

insan kapitalinin ROI nisbatini izleyen teskilatlar, imumi ve ya genismiqyasl isci quivvesinin
dayismasinin zamanla teskilatin bazar deyarindaki tendensiyalarla slagesini effektiv sakilda
Olca bilar (ictimai olaraq satilan va ya nisbi bazar dayeri alds edils bilan diger tagkilatlar Ggun).

Qeyd: Bu metrik qisamdiiddstli 6lgmelarden daha ¢ox uzunmdiiddatli strateji proqgnozlar lgiin
optimal sekilds istifade olunur ¢linki tegkilati bazar deyarleri elocoe de senaye ve bazar
deyisiklikleri idareolunmaz hadisaler sebabindan kaskin sokilde dayigse biler.

insan kapitalinin ROI nisbati iscilorin mehsuldarli§i, performansi, dévriyyssi ve gelocek ve ya
umumi bazar kapitallagsmasini optimallasdirmaq dgun prognozlasdirilan is¢i quvvasi
dayisikliklari ile FTE is¢gisi ve ya iscisi Ugun verilan deayarla birlikds tehlil edildikda
optimallasgdirilir.

6.2 Maqgsad

insan kapitalinin ROI nisbati insan kapitalina qoyulan sermayaenin teskilatin magsadlarine ne
daraceds effektiv destak verdiyini gostarir.

6.3 Formul

Konsepsiyaya gore insan kapitali Roi asagidakilar kimi teyin edilir.
[Galir = (Umumi xarcler — ig¢i quvvasinin Umumi dayaeri)]/Umumi isci quvvasi

©AZSTAND —-Batin hiquglar gorunur 5
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Umumi is¢i qiivvesi xerclerinin hesablanmasi is¢i qivvesinin imumi dayeri (IQUD) kimi de

taninir.

Umumi is¢i qlvvesinin xercleri = isgilerin imumi konpensasiyasi xarcleri + iscilorin Gmumi

mukafatlandirma xarclari + xarici isci quvvasi xarcleri.

Umumi isci qlivvesi xarcleri hemgcinin Umumi xarici isci qlivvesi xarcleri + isin tmumi xarcleri

kimi hesablanir.

Qeyd: Boazi 6lkaler va ya teskilatlar is¢i qlivvasinin timumi dayari liglin biraz ferqli teriflar istifads
edir.

Musyyen edildikden sonra hesabata svvalki dovrlerin cari dovrle ve kegmis illerin cari ille
muqayisesi daxil edilmalidir. Ug-bes il tipik bir miqayise doévridir. Bu 6lgma muddati
tendensiyalarin qurulmasina imkan veracak ve gelacek muqayisa Ug¢ln hadaflor miayyan

etmoklo teskilata gbzlentileri ve naticelari daha yaxsi idars etmaya imkan veracak. Budcali
prognozlara ve hesabat cedvallerine asaslanan 6lgcma dovru tipikdir.

©gar har hansi bir sababden teskilat basqa dlgma noqtesine qerar verirss, Ustunluk verilan
Olcma noqtesindan istifade ardicil ve ifadali olmalidir.

6.4 Nimuna

Galirler: 4,5 milyon xarcler ( emaliyyat xarcleri ) 3,75 milyon; emak xercleri (0danis + manfast):
1,5 milyon; hesablama: insan kapitali ROI= {[4 500 000 - (3 750 000 — 1 500 000)}/1 500 000}
-1=0,5=50 %.

Sarmaye qoyulmus har dollar ve ya avro Ugun teskilat orjinal dollar va ya avro va 50 sent vergi
oncasi manfeat gabul edir. Bu, 50% galir kimi tasvir olunur. Faiz ne gadar bdyuk olarsa
insanlara sarmayeniz daha effektiv igloyir. Nozars alsaq ki, tagkilati is¢i quvvasi xarclari Umumi
xarclarin 25%-dan 60%-a gadaer olan hissasini ahats edir, bu 6lgl qoyulan searmayenin effektiv
istifade olunmasini muayyan etmak Ug¢ln artan diggat gazanacaq.

Hesabat nimunasi cadval 1-de vurgulanir.

6.5 Kontekstual amillar

Bir cox amiller 6lgma naticalerine shamiyyatli tesir gostera biler. Naticalarin gézlenilendan az
oldugu ve ya veziyyetin pislasdiyini gosteran hallar ola biler; slave arasdirmalar
yaxsilasmanin musbat gostericilarini tapa biler.

Metrik naticelari daesteklayan konteksti nazardan kegirarkan, nazare alinir:

— Hear bir dlgma noqgtesinde FTE ve bas sayi, yani metrik naticalarin perspektivini va
manasini dayisdirmak ugun kifayat gadar FTE-nin shamiyyatli artimi ve ya daralmasi;

— Cairi foealiyyaet teskilatin 6hdaliyidir;
— Istehsalin artirlmasi ve ya mahsulun genislondirilmasi;
— Yenidanqurma,;

— lIsci qlivvesinin maariflendiriimasinds cari fealiyyat;
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— Musbat ve manfi madani dayisiklikler;

— Nasil perspektivleri;

— Ictimai deyisiklik ve ya melumatlihgin artiriimasi ticiin aparici tebligat ve ya hesabatliliq;
— Saenaye gozlentisi;

— Iqtisadi faktorlar;

— Tenezzlller;

— Yuksalmaler.

6.6 Prognozlasdirilan amillar

Mdvcud veziyyatde potensial yaxsilasmalari ve ya pislasmalari prognozlasdirarkan, teskilatlar
galacak malum va gobzlanilan hadisalere baxa ve nazars ala bilarlar:

— teskilatin strukturunun planlasdirilmasi ve ya is¢i quvvasinda dayigsikliklar;
— qarsidan galen ig, funksiyalar ve ya mahsulda dayisiklikler;

— aliglar;

— iqtisadi amillar;

— tenazziller;

— yuksalmalar;

— isgi quvvesi malumatliliq ve tahsil;

— siyasi, sosial, ekoloji ve ganunverici dinamika;

— sanaye sektoruna tesirler.

7 Noazara almagq ugun alava tadbirler

7.1 Umumi

Asagidaki metrik ve dusturlar bu senadda bu barada avvallar tasvir edilanlerle birlikdes istifada
edila biler.

7.2 isciya diisan galir

7.2.1 Umumi

Qeyd: Bazi 6lkslerds va ya madaniyyatlards galir hemginin dbvriyys kimi de taninir.
7.2.2 Dustur

isci basina gelir = tmumi xalis gelir/8lciilmiis hesabat doévrii erzinde is¢i ortalamasi

QEYD Bir iggiys dlisan galir, hemginin, orta tam is vaxti, mesealen, hefts, ay, il erzinde yarim
glnliik ve gevik ig saatlarini standartlasdirmaq dgdn her bir is¢iye FTE esasinda hesablana
biler.

7.2.3 Tosvir

Bu metrik har bir isci U¢ln yaradilmis xalis galir mablaginin orta hesabla goéturtlan texmini
mahsuldarligini dlgur.
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7.3 isciya diigan manfoat
7.3.1 Umumi

Haer bir isginin mUayyan edilmis muddeatds alda etdiyi orta manfaat.

7.3.2 Dustur

isciye diisen menfest = idareolunan xalis manfest/dlciilmiis hesabat dévrii erzinde isgi
ortalamasi

QEYD Bir iggiys diisen menfast, hemginin, orta tam ig vaxti, massaloen, hefts, ay, il erzinde
yarim gunliik ve gevik ig saatlarini standartlasdirmaq Ugin her bir is¢iye FTE esasinda
hesablana biler.

7.3.3 Toasvir

Bu metrik har bir ig¢i Ugun yaradilmis xalis emaliyyat mablaginin orta hesabla goturulen
texmini mahsuldarligini olgur.

7.4 isciya diisan EBIT
7.4.1 Umumi

EBIT, ilk névbada, har hansi borc faizindan va ya vergi xarclerindan avval teskilatin amaliyyat
manfaatini daha yaxindan dlgmak Ugun nazerda tutulmus alternativ manfast gostaricisidir.

7.4.2 Dustur

isgiye diisen EBIT= faiz ve vergilorden avvalki menfest/dlcilmiic hesabat dévri erzinde isci
ortalamasi

QEYD Bir is¢iye diisen EBIT, hamginin, orta tam is vaxti, messlen, hefts, ay, il erzinds yarim
glnliik ve gevik is saatlarini standartlasdirmaq dgidn her bir is¢iye FTE esasinda hesablana
biler.

7.4.3 Tosvir

Bu metrik har bir is¢i Ug¢ln yaradilmis faiz ve gelirlerden avvelki gazanc mabladinin orta
hesabla gotiurilen texmini mahsuldarligini élgur.
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ICS 03.100.30

Bsas sozler: EBIT, galir, ddvriyys, isciye diisen menfost, isciye diisen EBIT,qeyri-
kommersiya toskilatlari, geyri-hokimat tagkilatlar
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insan resurslarinin idaraedilmasi —
Isci quivvasi mahsuldarhginin metrik klasterlari
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